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Tilaisuuden kaytannoista

Tilaisuus tallennetaan ja tallenne seka diaesitys ovat
|oydettavissa Ekhvan verkkosivuilta:

https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-
kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/

Tilaisuuteen lahetetyt ennakkokysymykset kasitellaan esityksen
yhteydessa

Mikali jokin askarruttaa, voit laittaa kysymyksesi
palveluntuottajat@ekhva.fi

Tilaisuudessa on kaytossa Q&A, johon voi laittaa kysymyksia
Pyrimme vastaamaan naihin tilaisuuden aikana ja sen jalkeen. Kokoamme naihin

kysymyksiin vastaukset Ekhvan verkkosivuille.

(Mikali kysymys koskee yksityiskohtaisesti sinun yrityksesi asioita laita sdhkdpostia. Naihin emme vastaa Q&A
osiossa tai nettisivujen koosteessa)
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Taustaa

Palveluntuottajilla on velvollisuus liittya valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen kayttajaksi ja

~ tallentaa tietoja valtakunnalliseen asiakastietovarantoon eli Kanta-palveluihin, jos silla on kaytossaan
¥ asiakastietojen kasittelyyn tarkoitettu asiakas- tai potilastietojarjestelma. Ekhva maarittelee

- palveluja hankkiessaan, edellyttadko se palveluntuottajalta asiakas- ja/tai potilastietojarjestelmaa.

Ekhvassa annetaan asiakaskohtaisesti rekisterinkayttooikeus, mika antaa

mahdollisuuden yksityiselle palveluntuottajalle tallentaa asiakastietojarjestelmassaan kirjaamiaan

tietoja Ekhvan rekisteriin Kanta-palveluihin. Valtakunnallinen liittymisvelvoite 1.9.2026.

Hyvinvointialueen tulee ohjataja valvoa sen jarjestamisvastuulle kuuluvaa palvelutuotantoa(
10.2§)

HUOM! Ekhva El ohjeista palveluntuottajia, jos palveluntuottaja tuottaa palvelua asiakkaalle suoraan, eli
asiakas maksaa itse palvelusta eikad kyse ole Ekhvan hankkimasta palvelusta. (Asiakkaan ja palveluntuottajan

keskinainen sopimus)
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Ekhvassa kaynnistetty Sosiaalihuollon
rekisterinkayttooikeus- projekti

Projektin tavoitteet:

v Otetaan kayttoon sosiaalihuollossa rekisterinkayttdoikeus

v' Luodaan rakenteet ja toimintamalli sille, kuinka Ekhva ohjaa ja neuvoo yksityisia
palveluntuottajia myos kirjaamisen ja tiedonhallinnan kysymyksissa

v' Luodaan rakenne, miten yksityiset palveluntuottajat voivat jatkossakin ottaa
kayttoonsa Ekhvan antaman rekisterinkayttooikeuden

v Selkeytetdan myds sitd, missa sosiaalipalveluissa edellytetaan asiakastietojarjestelman
kayttoa ja nain yksityisten palvelutuottajien liittymista Kantapalveluihin. Tata
kokonaisuutta varten muodostetaan Ekhvalle sosiaalipalveluiden palveluntuottajien
hallintamalli.

Rajaus: Terveydenhuollon ostopalveluvaltuutus ja potilastiedon kirjaamisen tarkempi ohjeistus on

rajattu projektin ulkopuolelle. Ei huomioida yksityisten palveluntuottajien tietojen hyodyntamista

tietojohtamisessa (aineiston palauttaminen Kantapalveluista Ekhvalle). Yksityisen palveluntuottajan

Kanta-palveluihin Ekhvan rekisteriin kirjaamat sosiaalihuollon asiakastiedot nakyvat Ekhvan

tyontekijoille kayttdoikeuksien mukaisesti ns. Kantakatselimella. Myds palveluntuottaja nakee ETELA-KARJALAN
rekisterinkayttéoikeudella rajoissa Ekhvassa asiakkaasta kirjattuja tietoja. hyvinvointialue
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Ekhvan nettisivu palveluntuottajille

)] bl khva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus,
. .
Linkki:
.

https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallint
O/tietoa_me|8ta/VhteIStVO_la_ Palvelut ~  Toimipaikat ~  Asiakkuusjaosallisuus ~  Hyvinvointialue ~  Rekrytointi ~
kumppanit/sosiaalihuollon-
asiakastietovaranto-ja-
rekisterinkayttooikeus/
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ETUSIVU » HYVINVOINTIALUE » HALLINTO » TIETOA MEISTA » YHTEISTYO JA KUMPPANIT » SOSIAALIHUOLLON ASIAKASTIETOVARANTO JA REKISTERINKAY TTODIKEUS

Sosiaalihuollon asiakastietovaranto ja
rekisterinkayttooikeus

Sosiaalihuollon asiakastietovaranto on otettava kidyttoon 1.9.2026 mennessa. Yksityisten palveluntuottajien on

Sivuilta [oytyy mm. ohjeita ja usein kysytyt
kysymykset

liityttdva Kanta-palvelujen kayttajiksi 1.9.2026 mennessa. Sosiaalihuollossa Kanta-palveluihin liitytaan niin sanotulla

rekisterinkdyttdoikeudella. Asia koskee niita yksityisia palveluntuottajia, jotka tuottavat palveluja Eteld-Karjalan

Yksityisten palyeluntuottag'_ien tukena ———— -
palveluntuottajat@ekhva.fi

Sosiaalihuollon asiakastietovaranto on otettava kdyttdon laissa maariteltyjen siirtyméaaikojen puitteissa 1.9.2026
mennessa. Hyvinvointialueelle palveluita tuottavien yksityisten toimijoiden on aloitettava kdyttdénottoa
valmistelevat toimet. Kayttdonotossa alkuun padsee hyvin kanta.fi-sivuston kattavilla ohjeilla, joiden linkkeja

olemme koonneet télle sivulle.

Eteld-Karjalan hyvinvointialue on kdynnistanyt projektin asiasta. Ekhva tulee ohjeistamaan palveluntuottajiaja

pitdmaan koulutuksia. Ohjeistukset ja koulutusten ajankohdat julkaistaan télle sivulle.
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Projektin tavoitteena toimiva kokonaisuus

« Palveluntuottajat tietavat, mita Ekhvalla odotetaan heilta. Tata varten tehdaan nykytilan selvitys,
suunnitelma tavoitetilasta seka muutossuunnitelma.

* Yksityisia palveluntuottajia tiedotetaan siina vaiheessa tarkemmin, kun Ekhvan linjaukset ja
ohjeistukset valmistuvat.

* Ekhva antaa tukea yksityisille palveluntuottajille

« Jarjestelmien osalta ratkaisut toimivat Ekhvalla rekisterinkayttooikeuden antamiseksi helposti ja
kayttajaystavallisesti. Myds Ekhvan toiminnan prosessin osalta on oltava asioista selvyys kuka tekee
jamita. Lisaksi mietitaan, miten varaudutaan hairiotilanteisiin.

Suunnitellaan rakenteita yksityisten palveluntuottajien ja Ekhvan yhteistyon rakentamiseksi.
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Lahde: Kantapalvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille
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Milloin ja miten kayttoon rekisterinkayttooikeus

« Ekhvan suunnitelmana on antaa rekisterinkayttooikeuksia kesakuusta 2026 alkaen pois lukien
palvelusetelilla tuotetut palvelut. Rekisterinkayttdoikeutta ei myoskaan anneta palveluihin, missa ei
edellyteta asiakastietojarjestelman kayttoa. Ekhva tiedottaa kayttoonotosta tarkemmin palveluntuottajia.

« Tataennen Ekhvan on suoritettava kayttoonottokokeet kunkin yksityisen palveluntoimittajan
jarjestelman kanssa. Kayttoonottokoe on jarjestelmakohtainen, ei palveluntuottajakohtainen. Esim.

palveluntuottaja Xja Y kayttavat samaa jarjestelmaa, tehdaan vain yksi kayttoonottokoe.

« Otamme Ekhvasta yhteytta jarjestelmatoimittajiin, mitka tiedamme, etta teilla palveluntuottajilla on
kaytossa. Sovimme heidan kanssaan kayttoonottokokeista. Vastaathan sahkopostiisi tulleeseen kyselyyn

tamankin vuoksi pian. Kayttoonottokokeet toteutetaan huhti-toukokuussa 2026.
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Soteri
OID-koodi
Sosiaalipalvelu
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Katso sahkopostisi

« Jokaiselle palveluntuottajalle, jolta talla hetkelld ostetaan sosiaalipalvelua, on lahetty (tai
lahetetaan) sahkoposti, jossa kerrotaan, mita sosiaalipalvelua talla hetkella Ekhva hankkii.
Poikkeuksena on lilkkumisen tuen ja vammaisten lilkkumisen tuen palvelujen
palvelutuottajat, joiden osalta Ekhva ei edellyta rekisterointia eika naille
palveluntuottajille anneta rekisterinkayttooikeutta. Mikali sahkoposti on hukassa, ota
yhteytta

* Varmistamme palveluyksikkonne OID-koodin, mita asiakas-ja/tai potilastietojarjestelmaa
kaytatte, mihin palvelualaan olette Soterissa rekisteroitynyt. Vastaa tahan kyselyyn
1.3.2026 mennessa (QR-koodista paaset myos kyselyyn).
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Palveluyksikon OID-koodi ja Soteri-rekisterointi

 Palveluyksikdn OID-koodi (Object Identifier) on kansainvalisesti standardoitu yksildintitunnus, jota kadytetdan sosiaali- ja
terveydenhuollon tietojarjestelmissa. Koodi yksiloi jokaisen palveluyksikon ja sita kaytetaan asiakasasiakirjojen hallinnassa ja
asiayhteyden todentamisessa. Yksityiset palveluntuottajat saavat OID-koodin ja palveluyksikon rekisterditymalla Lupa ja

valvontaviranomaisen (LVV) (=palveluntuottajarekisteri, josta sdadetaan )

« Kanta-palveluissa ja sote-organisaatiorekisterissa
palveluyksikko vastaa Soteri-rekisterin palvelupistetta.

Palveluntuottaja voi tarkastaa palvelupisteensa OID- f”‘h““w\ S
tunnisteen kirjautumalla Soteri-rekisterin sahkoiseen ( SOTERI ) ORGANISAATIO
asiointiin. Soteriin rekisteroidyt palvelupisteet tuodaan — i
ajastetulla tiedonsiirrolla kerran vuorokaudessa | ) .
Lisatietoja Soteriin rekisteroinnista TR TOMINTA-
saa /
PAI_VEI_Q— X PAI_VELQ-
« 0OID-koodi tarvitaan rekisterinkayttooikeuden sl st
antamiseen. Vastaathan sahkopostitse Webropol-kyselylla
OID-koodisi. Tarvitsemme my0s palveluyksikkosi virallisen [ PALVELU-
nimen U s
* 0OID-koodit tarvitaan myos alihankintayrityksistanne, jos ne ETELA-KARJALAN

tuottavat sosiaalipalvelua. hyvinvointialue
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Soteri-rekisteroinnissa edellytetaan

palveluntuottajan rekisterointia palvelualoittain

« Toimitatama tieto samalla, kun ilmoitat Ekhvalle OID-koodin. Tama taytetaan teille
lahetettyyn Webropol-kyselyyn.

« Soterin palveluala luokitus perustuu .Lupa-ja
valvontaviranomainen(LVV)ohjeistaa tassa . LVV on ohjausvelvollinen Soterin
osalta.

« Valvomme yksityisten palveluntuottajien toimintaa ja haluamme varmistaa, etta
palveluntuottajilla on palveluiden tuottamiseen tarvittavat rekisteroinnit.

« Tama koskee myos palveluntuottajien alihankintoina tuotettuja sosiaali- ja terveyspalveluja.
Ateriapalvelussa, jos on hankittu aterian kuljetus alihankintana, aterian kuljetusyritykselta ei
edellyteta Soteri rekisterdintia. Rekisterointivelvoite koskee sosiaali- ja terveyspalvelujen
tuottamista. Toimitathan myods alihankkijoiden OID-koodit ja palvelualojen rekisteroinnit

vastatessasi Webropol-kyselyyn. ETELA-KARJALAN
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Sosiaalipalvelun toteuttaminen perustuu

paatokseen

Ekhvassa tehdaan asiakkaalle toteuttavasta palvelusta paatos, mika ohjaa palvelujen
toteutustakin.

Paatokset tehdaan kansallisen sosiaalipalveluluokituksen mukaan eri palvelutehtaviin.
Sosiaalipalvelut ja niiden kuvaukset |[0ydat mm. ja siella olevista linkeista

Palveluntuottajan on tunnistettava toteuttamansa sosiaalipalvelu/-palvelut. Sama
palveluntuottaja voi tuottaa eri sosiaalipalveluja.

Jos palveluntuottaja tuottaa useita palveluja(esim. yhteisollistd asumista, kotihoitoa,
turvapalvelua (muu sosiaalipalvelu), ateriapalvelua, siivouspalvelua), kirjaaminen menee kunkin
palvelun osalta sen maarittelyn mukaan, vaikka naita palveluja annettaisiin samalle asiakkaalle.
Kansallisten maaritysten mukaan kirjaamisen tulee tapahtua toteutuksessa palveluittain(ei esim.
kohdenneta kaikkia kirjauksia yhteisdllisen asumisen “alle” ja sen vaatimusten mukaan vaan
kirjaukset hajautuvat palveluittain). Jokainen toteutuksen asiakirja on "leimattava” ko. palvelun
metatiedolla. Myos mahdollinen terveydenhuollon palvelu on tunnistettava.

Vinkki: Tutustu:


https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=125252173
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/sosiaalihuollon-kirjaamisen-peruskurssi/
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-kaytantoja
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-kaytantoja

Mitas minulta palveluntuottajana
nyt edellytetaan?
Miten tama liittyy minun yritykseeni?

ETELA-KARJALAN
hyvinvointialue



Yleisesti

« Seuraavalla dialla esitetyt asiat ovat vahimmaisvaatimuksia. Huom. Mikali lainsaadannossa tapahtuu muutoksia
tai Ekhva saa erilaista ohjeistusta(esim. LVV:Ita), voidaan naita vaateita muuttaa.

* Emme ohjeista tassa kohdin terveydenhuollon kirjaamista. Terveydenhuollon palveluja toteutetaan
sosiaalipalvelun yhteydessa osana ko. palvelua(esim. ymparivuorokautinen palveluasuminen). Terveydenhuollon
palveluja voidaan hankkia palveluntuottajalta myos sosiaalipalveluista erillisena palveluna(esim. yhteisollisen
asumisen asiakas tarvitsee kotisairaanhoitoa). Kotisairaanhoidon osalta kirjaaminen tapahtuu aina potilastiedon
rekisteriin. Huomioitavaa on, etta sosiaalipalvelun yhteydessa tuotettu terveyspalvelu voidaan viela toistaiseksi
(siirto potilastietovarantoon viimeistaan 1.3.2027) kirjata asiakastiedon rekisteriin sosiaalihuollon potilastietona.
(Lisatietoja: ). Seuraavassa taulukossa on
kuvattu, jos sosiaalipalvelun yhteydessa edellytetaan potilastietojen kirjaamista (nama voidaan kirjata

sosiaalihuollon potilastietoina).

» Jos palveluntuottajalla on kaytossaan Ekhvan potilastietojarjestelma, ei sinne saa kirjata jatkossa asiakastietoja,
vaan palveluntuottajalla tulee olla asiakastietojen kirjaamista varten asiakastietojarjestelma. Potilastietojen
Kirjaamiseen ei tassa kohdin oteta kantaa.

ETELA-KARJALAN
hyvinvointialue


https://www.kanta.fi/ammattilaiset/potilastietojen-tallentaminen-sosiaalipalveluissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/potilastietojen-tallentaminen-sosiaalipalveluissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/potilastietojen-tallentaminen-sosiaalipalveluissa

Mita palveluntuottajilta edellytetaan

Sosiaalipalvelu Soteri- Asiakastieto- Potilastieto- Hilmotiedot
rekisterdinti | jarjestelma jarjestelma
Laitospalvelu Kylla edellytetddan  Kylla edellytetdan (liityttava Kanta-  Kylld edellytetaan |lakkaiden, paihde-ja
palveluihin) riippuvuuspalvelujen, vammaisten

henkiloiden ja kehitysvammaisten
laitospalvelun hilmot

Ymparivuorokautinen Kylla edellytetddn  Kylla edellytetdan (liityttava Kanta-  Kylla edellytetaan lakkaiden, mielenterveyskuntoutujien,

palveluasuminen palveluihin (vanhan lain mukaiset
vaikeavammaisten ja
kehitysvammaisten),
ymparivuorokautisen palveluasumisen

hilmot

Tuettu asuminen Kylla edellytetddn  Kylla edellytetdan (liityttava Kanta-  Eiedellyteta Ei hilmoja

palveluihin)

Yhteisollinen asuminen Kylla edellytetdan  Kylla(liityttava Kanta-palveluihin) Ei edellyteta lakkaiden ja
mielenterveyskuntoutujien
yhteisollisen asumisen hilmot

Ammatillinen perhehoito Kylla edellytetddn  Kylla(liityttava Kanta-palveluihin) Ei edellyteta Ei hilmoja

Palveluasuminen (vanha Kylla edellytetdan  Kylla(liityttava Kanta-palveluihin) Kylla edellytetaan Vaikeavammaisten hilmot

vammaispalvelulaki)
hyvinvointialue



Sosiaalipalvelu

Soteri-rekisterointi

Asiakastieto-

Potilastieto-

Hilmotiedot

Asumisen tuki

Asumisen tuki ryhmamuotoisena

ei ymparivuorokautisena
asumisena yksikossa: Kylla
edellytetaan.

Asumisen tuki
ymparivuorokautisena
ryhmamuotoisena asumisena
yksikossa: Kylla edellytetaan

Asumisen tuki ammatillisena

perhehoitona: Kylla edellytetaan

Asumisen tuki kotiin annettuna:

jarjestelma

Asumisen tuki ryhmamuotoisena ei
ymparivuorokautisena asumisena
yksikdssa: Kylla edellytetaan (liityttava
Kanta-palveluihin)

Asumisen tuki ymparivuorokautisena
ryhmamuotoisena asumisena
yksikossa: Kylla edellytetaan (liityttava
Kanta-palveluihin)

Asumisen tuki ammatillisena
perhehoitona: Kylla edellytetaan
(liityttava Kanta-palveluihin)

jarjestelma

Asumisen tuki
ryhmamuotoisena ei
ymparivuorokautisena
asumisena yksikossa: Kylla
edellytetaan

Asumisen tuki
ymparivuorokautisena
ryhmamuotoisena asumisena
yksikossa: Kylla edellytetaan

Asumisen tuki ammatillisena
perhehoitona: Ei edellyteta

Rekisterdinnit ja tietojarjestelmavaateet samalla tavalla, milla palveluilla asumisen tuki toteutetaan.
Esim. toteutetaan tuettuna asumisena, edellytetaan Soteri-rekisterdintid (kuten kaikissa sosiaalipalveluissa), asiakastietojarjestelma edellytetaan, ei
edellytetd potilastietojarjestelmaa eika hilmotietoja. Esim. toteutetaan kotihoitona, edellytetdan Soteri-rekisterdinti, kotihoidon hilmotiedot, mutta

muuten toimitaan kuten aiemminkin (ks. kotihoidon kohta).

Asumisen tuki
ryhmamuotoisena ei
ymparivuorokautisena
asumisena yksikossa:
Kirjataan hilmot

Asumisen tuki
ymparivuorokautisena
ryhmamuotoisena
asumisena yksikossa:
Kirjataan hilmot

Asumisen tuki
ammatillisena
perhehoitona: Ei
kirjata hilmoja



Sosiaalipalvelu

Lapsen asumisen tuki

Soteri-rekisterointi Asiakastieto- Potilastieto- Hilmotiedot
jarjestelma jarjestelma
Lapsen asumisen tuki Lapsen asumisen tuki Lapsenasumisen
ymparivuorokautisena ymparivuorokautisena tuki ymparivuoro-
ryhmamuotoisena asumisena ryhmamuotoisenaasumisena kautisena
e N e e N e i ) Lapsen
yksikossa: Kylla edellytetaan yksikossa: Kylla edellytetaan  ryhmamuotoisen asumisen
(liityttava Kanta-palveluihin)  aasumisena :
e e .. tuessa el
yksikossa: Kylla
edellytetaan Ekhvan
y tulkinnan
mukaan
: : : : : edellyteta
Lapsen asumisen tuki Lapsen asumisen tuki Lapsenasumisen . y
. : . : : hilmojen
ammatillisena perhehoitona: ammatillisena perhehoitona:  tuki . :
. e . e leer aesr - Kirjaamista
Kylla edellytetaan Kylla edellytetdan (liityttava ammatillisena
Kanta-palveluihin) perhehoitona: Ei
edellyteta

Lapsen asumisen tuki kotiin annettuna: Soteri-rekisterdinnit ja tietojarjestelmavaateet samalla
tavalla, milla palveluilla asumisen tuki toteutetaan.

Esim. toteutetaan lapsiperheiden kotipalvelulla, edellytetdan Soteri-rekisterdintia (kuten kaikissa
sosiaalipalveluissa), asiakastietojarjestelma edellytetdan, ei edellytetéa potilastietojarjestelmaa eika
Hilmo-tietoja.



Sosiaalipalvelu

Soteri-rekisterointi

Asiakastieto-

jarjestelma

Potilastieto-jarjestelma

Hilmotiedot

Lyhytaikainen
huolenpito

Lyhytaikainen huolenpito
ymparivuorokautisessa
yksikossa: Kylla edellytetaan

Lyhytaikainen huolenpito
ammatillisena perhehoitona:
Kylla edellytetaan

Lyhytaikainen huolenpito
koululaisten aamu-, iltapaiva- ja
loma-ajanhoitona:
Lahtokohtaisesti edellytetaan.
Kuntien kanssa kaydaan
keskustelut Ekhvan toimesta.
Epaselvaa on kuntien
rekisterditymismahdollisuudet

Lyhytaikainen huolenpito kotiin
annettuna: Kylla edellytetaan

Lyhytaikainen huolenpito
ymparivuorokautisessa yksikossa :
Kylla edellytetdan (liityttava Kanta-
palveluihin)

Lyhytaikainen huolenpito
ammatillisena perhehoitona: Kylla
edellytetadan (liityttadva Kanta-
palveluihin)

Lyhytaikainen huolenpito koululaisten
aamu-, iltapaiva- jaloma-ajanhoitona:
Lahtokohtaisesti edellytetaan.
Epaselvaa on kuntien
rekisterditymismahdollisuudet ja nain
asiakastietojarjestelman
kayttomahdollisuudet.

Lyhytaikainen huolenpito kotiin

annettuna: Kylla edellytetaan (liityttava

Kanta-palveluihin)

Lyhytaikainen huolenpito
ymparivuorokautisessa yksikossa:
Kylla edellytetaan

Lyhytaikainen huolenpito
ammatillisena perhehoitona: Ei
edellyteta

Lyhytaikainen huolenpito
koululaisten aamu-, iltapaiva-ja
loma-ajanhoitona: Mikali
terveydenhuollon laékehoitoa,
edellytetaan potilastietojarjestelma
(asiakaskohtaisia eroja). Epaselvaa
on kuntien
rekisterditymismahdollisuudet ja
nain potilastietojarjestelman
kayttomahdollisuudet.

Lyhytaikainen huolenpito kotiin
annettuna: Mikali terveydenhuollon
ladkehoitoa, edellytetaan
potilastietojarjestelma
(asiakaskohtaisia eroja).

Lyhytaikaisessa
huolenpidossa
ei Ekhvan
tulkinnan
mukaan
edellyteta
hilmojen
kirjaamista



Sosiaalipalvelu

Potilastieto-
jarjestelma

Asiakastieto-
jarjestelma

Soteri-
rekisterointi

Adoptioneuvonta

Ammatillinen tukisuhdetoiminta
Lapsiperheiden kotipalvelu
Perhetyo

Tehostettu perhetyo

Toimeksiantosopimuksellinen
perhehoito ostopalveluna

Asunnon muutostyot
Esteettoman asumisen tuki
Liikkumista tukeva palvelu

Vammaisten henkildoiden
liikkumisen tuki

Kylla edellytetaan

Kylla edellytetaan  (liityttava Kanta-  Eiedellytetd
palveluihin)
Ei edellyteta Eiedellyteta Eiedellyteta

Hilmotiedot

Ei hilmoja

Ei hilmoja

R T T oS AV VA7 YT o VR

hyvinvointialue



Sosiaalipalvelu Soteri-rekisterointi Asiakastieto- Potilastieto- Hilmotiedo
jarjestelma jarjestelma t

Erityinen osallisuuden tuki

Henkilokohtainen apu

Tuettu paatoksenteko

Vaativa moniammatillinen tuki

Kylla edellytetaan

Kylla edellytetaan

Kylla edellytetaan
(liityttava Kanta-
palveluihin)

Kylla edellytetaan
(liityttava Kanta-
palveluihin)

Ei edellyteta Ei hilmoja

Kylla Ei hilmoja
edellytetaan

ETELA-KARJALAN
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Soteri-
rekisterointi

Asiakastieto-

Potilastieto-

Hilmotiedot

Sosiaalipalvelu

Asiointipalvelu

Ateriapalvelu
Siivouspalvelu

Vaatehuoltopalvelu

Muuna sosiaalipalveluna
turvapalvelu

Kylla edellytetaan

Halytysten
vastaanotto: Kylla
edellytetaan

Turva-
auttajakaynnit: Kylla
edellytetaan

Laitteiden asennus:
Ei edellyteta

jarjestelma

Ei edellyteta

Halytysten
vastaanotto:Kylla
edellytetaan (liityttava
Kanta-palveluihin)

Turva-auttajakaynnit:
Kylla edellytetaan
(liityttava Kanta-
palveluihin)

Laitteiden asennus: Ei
edellyteta

jarjestelma

Ei edellyteta

Halytysten
vastaanotto: Ei
edellyteta

Turva-
auttajakaynnit: Kylla
edellytetaan

Laitteiden asennus:
Ei edellyteta

Ei hilmoja

Halytysten
vastaanotto: Ei
hilmoja

Turva-
auttajakaynnit:
Ei hilmoja

Laitteiden asennus:

Ei hilmoja
ETELA-KARJALAN
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Asiakastieto-

Potilastieto-

Hilmotiedot

Sosiaalipalvelu Soteri-rekisterointi

Vammaisen
henkilon
valmennus

Asumisvalmennus:
Kylla edellytetaan

Kommunikaatio-
opetus:
Kylla edellytetaan

Laitteidenja
digisovellusten
valmennus:

Kylla edellytetaan

Liikkumistaidon
ohjaus:
Kylla edellytetaan

jarjestelma

Asumisvalmennus:

Kylla edellytetaan
(liityttava Kanta-
palveluihin)

Kommunikaatio-
opetus:
Eiedellyteta

Laitteidenja
digisovellusten
valmennus:

Ei edellyteta

Liikkumistaidon
ohjaus:
Ei edellyteta

jarjestelma

Asumisvalmennus:
Eiedellyteta

Kommunikaatio-
opetus:
Ei edellyteta

Laitteidenja
digisovellusten
valmennus:

Ei edellyteta

Liikkumistaidon
ohjaus:
Ei edellyteta

Asumisvalmennus:
Ei hilmoja

Kommunikaatio-
opetus:
Ei hilmoja

Laitteidenja
digisovellusten
valmennus:

Ei hilmoja

Liikkumistaidon
ohjaus:
Ei hilmoja



Sosiaalipalvelu

Soteri-rekisterointi

Asiakastieto-

Potilastieto- Hilmotiedot

Vammaisen henkilon
paivatoiminta

Paivatoiminta

Vammaisten henkiloiden
tyotoiminta

Kehitysvammaisten henkiloiden
tyotoiminta

Kuntouttava tyotoiminta

julkaistaan edelld esitetty taulukko sosiaalipalveluittain aakkosjdrjestyksessa. Samassa taulukossa myos
kirjaamisen edellytykset

Kylla edellytetaan

Kylla edellytetaan
ks. poikkeukset

jarjestelma

Kylla
edellytetaan
(liityttava
Kanta-
palveluihin)

Kylla
edellytetaan
(liityttava
Kanta-

palveluihin)
ks. poikkeukset

jarjestelma

Eiedellyteta

Huom. Mikdli pdivdtoiminta on
asumispalveluiden yhteydessd,
voidaan
potilastietojdrjestelmddn
kirjata lddkehoito osana
asumispalvelua, mikd ei ole
itse- ja omahoitoa. Itse- ja
omahoitona toteutettu
laékehoito voidaan kirjata
asiakastietojérjestelmddn.

(

Ei hilmoja

)

Ei edellyteta Ei hilmoja

ETELA-KARJALAN
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https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/
https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/
https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/
https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/
https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/

Yleisesti kirjaamisen vaateista

Seuraavalla dialla esitetyt kirjaamisen vaatimukset ovat vahimmaisvaatimuksia. Vaikka
listassa ei ole esim. sosiaalihuollon lausuntoa, niin tata asiakirjaa voidaan kayttaa

toteutuksessa. Joskus voi olla jopa valttamatonta kayttaa muitakin asiakirjoja.

Kansalliset asiakirjarakenteet, milla on asiakirjat tehtava loytyy

Palvelun antamiseen osallistuvan avustavan henkilon tulee kirjata asiakasasiakirjoihin
asiakkaan palvelun ja potilaan hoidon jarjestamisen, suunnittelun, toteuttamisen, seurannan
javalvonnan turvaamiseksi tarpeelliset ja riittavat tiedot.

Kirjaamisesta on tulee lisaohjeistusta

o HUOM. Mikali Ekhva saa erilaista ohjeistusta esim. THL:Ita paivitetaan ohjeistusta sen
mukaan.

ETELA-KARJALAN
hyvinvointialue


https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search
https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search
https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search
https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/
https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/

Mita kirjaamiselta edellytetaan kussakin palvelussa

Adoptioneuvonta

Ammatillinen perhehoito

Asumisen tuki ammatillisena
perhehoitona

Lapsen asumisen tuki ammatillisena
perhehoitona

Laitospalvelu

THL:n maaritysten mukaan kirjattava adoptioneuvonnan toteutuksen
asiakirjat asiakastilanteen edellyttamassa laajuudessa.

Lastensuojelussa edellytetaan kirjattavan hoito- ja kasvatussuunnitelma ja
muissa palvelutehtavissa toteuttamissuunnitelma. Paivittaiskirjaaminen
tulee kirjata suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Kirjattava merkinnat
sosiaalipalvelun alkamisesta ja paattymisesta.

Lastensuojelussa edellytetaan kirjattavan hoito- ja kasvatussuunnitelma ja
muissa palvelutehtavissa toteuttamissuunnitelma. Paivittaiskirjaaminen
vahintaan kerran vuorokaudessa. Kirjattava merkinnat sosiaalipalvelun
alkamisesta ja paattymisesta. Noudatettava Ekhvan sosiaali- ja
terveyspalvelujen erottelutaulukkoa (dia 31)

ETELA-KARJALAN
hyvinvointialue



Asumisen tuki ymparivuorokautisen
ryhmamuotoisena palveluna

Lapsen asumisen tuki

ymparivuorokautisena
ryhmamuotoisena palveluna

Asumisen tuki kotiin annettuna

Lapsen asumisen tuki kotiin annettuna

Palveluasuminen

Asumisen tuki ei ymparivuorokautisena
ryhmamuotoisena palveluna

Lyhytaikainen huolenpito
ymparivuorokautisessa yksikossa

Laadittava vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma.
Paivittaiskirjaaminen vahintaan kerran vuorokaudessa. Sosiaalihuollon
yhteenveto vahintaan kerran kuukaudessa. Kirjattava merkinnat
sosiaalipalvelun alkamisesta ja paattymisesta. Noudatettava Ekhvan
sosiaali- ja terveyspalvelujen erottelutaulukkoa(dia 31).

Kirjaaminen samalla tavalla, milla palveluilla asumisen tuki /lapsen
asumisen tuki toteutetaan. Esim. jos toteutetaan tuettuna asumisena
edellytetaan kirjattavan palvelutehtavakohtainen toteuttamissuunnitelma.
Paivittaiskirjaaminen tulee kirjata suhteessa asetettuihin tavoitteisiin.
Kirjattava merkinnat sosiaalipalvelun alkamisesta ja paattymisesta.

Laadittava vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma, jos palvelu on
pidempiaikaista ja saannollista. Paivittaiskirjaaminen vahintaan kerran
vuorokaudessa. Kirjattava merkinnat sosiaalipalvelun alkamisesta ja
paattymisesta. Noudatettava Ekhvan sosiaali- ja terveyspalvelujen
erottelutaulukkoa(dia 31).



Ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Yhteisollinen asuminen

Lyhytaikainen huolenpito asiakkaan
kotiin

Koululaisten aamu-, iltapaiva- ja
loma-ajanhoito

Laadittava palvelutehtavakohtainen palvelutehtavissa
toteuttamissuunnitelma. Paivittaiskirjaaminen vahintaan kerran
vuorokaudessa. Kirjattava merkinnat sosiaalipalvelun alkamisesta ja
paattymisesta. Noudatettava Ekhvan sosiaali- ja terveyspalvelujen
erottelutaulukkoa. Palveluntuottajia edellytetaan tekemaan RAI
ymparivuorokautisessa asumisessa iakkaiden palvelutehtavassa pois lukien
paihde-, riippuvuus tai mielenterveyskuntoutujat. Heille RAl:n tekeminen ei
ole erityisvaatimus. (Vammaispalveluiden osalta ks. asumisen tuki)

Edellytetaan kirjattavan palvelutehtavakohtainen toteuttamissuunnitelma.
Paivittaiskirjaaminen tulee kirjata suhteessa asetettuihin tavoitteisiin.
Kirjattava merkinnat sosiaalipalvelun alkamisesta ja paattymisesta.
Palveluntuottajia edellytetaan tekemaan RAl yhteisollisessa asumisessa
iakkaiden palvelutehtavassa pois lukien paihde-, riippuvuus tai
mielenterveyskuntoutujat. Heille RAl:n tekeminen ei ole erityisvaatimus

Edellytetaan kirjattavan vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma, jos
palvelu on pidempiaikaista ja saannollista. Paivittaiskirjaaminen tulee kirjata
suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Jos palvelu on lyhytaikaista ja tilapaista
edellytetaan kirjattavan jokaisesta kaynnista/kontaktista. Kirjattava
merkinnat sosiaalipalvelun alkamisesta ja paattymisesta.

Huom. Kun lyhytaikaista huolenpitoa toteutetaan yksikdssa
ymparivuorokautisena palveluasumisen tai ammatillisessa perhehoitona
paivittaiskirjaaminen vahintaan kerran vuorokaudessa.



Tuettu asuminen

Erityinen osallisuuden
tuki

Tuettu paatoksenteko

Vaativa
moniammatillinen tuki

Turvapalvelussa(muu
sosiaalipalvelu)

Tehostettu perhetyo

Toimeksiantosopimuk-
sellinen perhehoito
ostopalveluna

Edellytetaan kirjattavan palvelutehtavakohtainen toteuttamissuunnitelma.
Paivittaiskirjaaminen tulee kirjata suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Kirjattava merkinnat
sosiaalipalvelun alkamisesta ja paattymisesta.

Laitteiden asennuksessa ei kirjaamisvelvoitetta.

Halytysten vastaanotossa edellytetaan kirjattavan jokainen halytyksen vastaanotto
kertomusmerkintana.

Turva-auttajakaynneissa edellytetaan kirjattavan kaynnista kertomusmerkinta ja tarvittavat
hoitotoimenpiteet potilastietona.

Edellytetaan kirjattavan tehostetun perhetyon suunnitelma ja sosiaalihuollon yhteenveto
kerran kuukaudessa. Jokaisen asiakastapaamisen osalta merkinnat ja palvelun kannalta
oleelliset tiedot. Kirjattava sosiaalipalvelun alkamisen ja paattymisen kertomusmerkinnat.

Edellytetaan kirjattavan hoito- ja kasvatussuunnitelma, sosiaalihuollon yhteenveto
vahintaan kerran kolmessa kuukaudessa. Kirjattava sosiaalipalvelun alkamisen ja
paattymisen kertomusmerkinnat.



Kuntouttava
tyotoiminta

Vammaisen
henkilon
valmennus

Tukisuhdetoiminta

Henkilokohtainen
apu

Vain ohjausvelvollisilla kirjaamisvelvoite. Edellytetaan kirjattavan sopimus tyéelamaan

osallistumiseen liittyvasta sosiaalipalvelusta, kuntouttavan tyotoiminnan arvio. Arjesta
poikkeavat tapahtumat kirjataan. Kirjattava sosiaalipalvelun alkamisen ja paattymisen

kertomusmerkinnat.

Kun vammaisen henkilon valmennus toteutetaan asumisvalmennuksena edellytetaan
vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma ja sosiaalihuollon yhteenveto kerran kuukaudessa
tai jakson paattyessariippuen asiakkaan tilanteesta ja jakson pituudesta. Asiasta sovitaan
tarkemmin asiakkaan omatyontekijan kanssa. Paivittaiskirjaaminen vahintaan kerran
vuorokaudessa. Kirjattava sosiaalipalvelun alkamisen ja paattymisen kertomusmerkinnat.

Kun vammaisen henkilon valmennus toteutetaan lilkkumistaidon ohjauksena, kommunikaatio-
opetuksena tai laitteiden ja digisovellusten valmennuksena edellytetaan kirjattavan
sosiaalihuollon yhteenveto valmennuksen loputtua, mutta koska palvelussa ei edellyteta
asiakastietojarjestelmaa voidaan tama toimittaa postitse tai salattuna sahkopostina.

Edellytetaan kirjattavan tukisuhdesuunnitelma seka kirjaus jokaisesta tapaamisesta.

Edellytetaan kirjattavan sosiaalihuollon yhteenveto vahintaan kerran puolessa vuodessa. Ei
tarvitse kirjata jokaisesta avustamiskerrasta. Kirjattava sosiaalipalvelun alkamisen ja
paattymisen kertomusmerkinnat.
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Lapsiperheiden
kotipalvelu

Perhetyo

Vammaisen
henkilon
paivatoiminta

Paivatoiminta

Vammaisten
henkiloiden
tyotoiminta

Kehitysvammais-
ten henkiloiden
tyotoiminta

Edellytetaan kirjattavan lapsiperheiden palveluiden toteuttamissuunnitelma. Kirjaus jokaisesta
tapaamisesta ja yhteydenotosta. Palvelun paattyessa(ennen kuin palvelu paattyy)
sosiaalihuollon yhteenveto. Kirjattava sosiaalipalvelun alkamisen ja paattymisen
kertomusmerkinnat.

Edellytetaan kirjattavan palvelutehtavakohtaiset toteuttamissuunnitelma ja sosiaalihuollon
yhteenveto kerran kuukaudessa. Paivittaiskirjamainen suhteessa toteuttamissuunnitelmassa
asetettuihin tavoitteisiin. Kirjattava sosiaalipalvelun alkamisen ja paattymisen
kertomusmerkinnat.
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Asiointipalvelu Naissa ei edellyta kirjattavan asiakastietoja. Mikali huoli asiakkaan palveluista heraa
voi palveluntuottaja olla yhteydessa Ekhvan
Ateriapalvelu . Palveluntuottajalla on velvollisuus tehda myos tarvittaessa
( 35 8).
Siivouspalvelu
Huom. Koska naissa ei edellyteta asiakastietojarjestelman kayttoa, ei palveluntuottaja
Vaatehuoltopalvelu pysty katsomaan myoskaan esim. palvelupaatosta tai asiakassuunnitelmaa
tietojarjestelmien kautta.
Liikkumista tukeva palvelu

Vammaisen henkilon
liikkumisen tuki

Asunnon muutostyot

Esteettoman asumisen tuki

ETELA-KARJALAN
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https://www.ekhva.fi/palvelut/sosiaalipalvelut/sosiaalipalveluiden-neuvonta-ja-ohjaus/
https://www.ekhva.fi/palvelut/sosiaalipalvelut/sosiaalipalveluiden-neuvonta-ja-ohjaus/
https://www.ekhva.fi/palvelut/ilmoita-huolesta/
https://www.ekhva.fi/palvelut/ilmoita-huolesta/
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2014/1301#chp_4__sec_35

ASIAKASTIETOJARJESTELMA =
Sosiaalihuollon asiakastieto erotte

i POTILASTIETOJARJESTELMA
o8l Sosiaalihuollossa syntyva potilastieto

Paivittaiset toimet

- Ruokailut

- WC- kaynneissa toimintakyvyn kuvaus

- Peseytyminen, saunominen

- Osallisuus, osallistuminen péivittdiseen toimintaan ("SKET")
- Kotityot (siivous, pyykit)

- Sosiaaliset suhteet, yhteisollisyys, henkilokemia, ryhmadynamiikka
- Keskustelut asiakkaan kanssa, asiakkaan ohjaaminen

- Haastava kayttaytyminen, psyykkinen vointi

- Ennaltaehkaiseva toiminta (esim. kaatumisen ehkaisy)

- Apuvalineiden kaytto

Yksikon ulkopuolinen toiminta

- Ulkoilu, lenkkeily

- Vapaa-ajan toiminta, harrastukset ja muu toiminta
- Paiva- ja tyotoiminta, opiskelu, tyohaon liittyvat asiat
Laheisverkostoon liittyvat kirjaukset

- Omaisten, laheisten, ystavien vierailut

- Suullinen tietojen vaihto omaisten kanssa

Asioiden hoito

- Raha-asiat ja edunvalvonta-asiat

- Viranomaisasiat

- Keskustelut ja tapaamiset sidosryhmien kanssa
- Laakarikaynnit mainintana

Kehitysvammaisten erityishuollon ja lastensuojelun rajoitustoimenpiteet

- Lastensuojelulakiin tai kehitysvammaisten erityishuoltolakiin perustuvat rajoitustoimenpiteet kirjataan
asiakastietojarjestelmé&an (huom. esim. idkkaiden sosiaalihuoltolain mukaisessa ympérivuorokautisessa
palveluasumisessa rajoitustoimenpiteet kirjataan potilastietojarjestelmaéan)

Asiat, joista on syyta kirjata potilastietojarjestelman lisdksi asiakastietojarjestelmaan:

- Tehdyista ladkemuutoksista lyhyt maininta seka kirjaus siita, minkalainen vaikutus niilla on asiakkaan
toimintakykyyn esim. paivittaisissa toiminnoissa

- Sellaiset ladkitykseen liittyvat poikkeavat asiat, jotka vaikuttavat psyykkiseen vointiin tai toimintakykyyn
(esim. ladkkeista kieltdytyminen, rajoitustoimenpiteen yhteydessa annettava tarvittava ladke)

- Vierasesineisté (kuten katetrit, dreenit, peg-letkut, avanteet) kertakirjaus ja jatkossa jos on jotain poikkeavaa
- Kéytossa olevista rajoitustoimenpiteistd maininta toteuttamissuunnitelmaan

Laakitys

- Kaikki ladkitykseen liittyvat asiat terveydenhuollon ohjeiden mukaisesti
Tarvittavat ladkkeet ja niiden vaste

Laadkemuutokset

Liséravinteet

Reseptin uusinta

Annosjakelun merkitseminen laakelistalle

L&akelistan tarkistaminen

Terveydenhuolto (“hoito, kuntoutus”)

- Sairaudet ja niiden hoito

- Laakarin konsultaatiokirjaukset

- Haavahoito

- Sairauskohtaukset

- Terveydenhuollon mittaukset: Verenpaine, verensokeri, paino, pituus, BMI

- Ravitsemukseen liittyvat havainnot, arviointi ja seuranta

- Normaalista poikkeava suolen toiminta, oksentaminen, normaalista poikkeava virtsan seuranta
- Saattohoito, DNR

- Terveyden hoitoon ja sairauden hoitoon liittyvat keskustelut omaisten kanssa

- Vierasesineista (katetrit, dreenit, peg-letkut, aventeet) kirjaukset terveydenhuollon ohjeistuksen
mukaisesti

- Laboratorio lahetteet ja tulokset

- Apuvalinesuositukset

Rajoitustoimenpiteet (Huom. lastensuojelu ja erityishuolto asiakastietojarjestelmaan!)

Asioinnit terveydenhuollossa

- Laakarikontakteista ja terveydenhuoltoon liittyvista kontakteista kirjaus tiedonkulun varmistamiseksi, jos

ei nahda laakarin kirjausta riittavaksi

Asiat, joista olennaista kirjata asiakastietojarjestelman lisaksi potilastietojarjestelmaan
- Haastava kaytos/psyykkiset ongelmat, kun sita esiintyy tavanomaista enemman




Kotihoito

Edellytamme Soteriin rekisterointia
Kotihoidon Hilmot tulee toimittaa THL:lle

Kirjaamisen ja tietojarjestelmien osalta tulemme tarkentamaan ohjeistusta. Uuteen
ohjeistukseen asti toimimme kuten tahankin asti.

Kansallisesti asioissa epaselvyyksia. THL:Ila my0s asia selvityksessa. Ks.

Pyrimme Ioytamaan asioihin pitkaaikaiset ratkaisut, mitka vastaavat myods lainsaadannon
vaateisiin.
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https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/tiedonhallinnan-ohjaus/sote-tiedonhallinnan-kehittamisnakymia/kotihoidon-tiedonhallinnan-kehittaminen
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/tiedonhallinnan-ohjaus/sote-tiedonhallinnan-kehittamisnakymia/kotihoidon-tiedonhallinnan-kehittaminen
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/tiedonhallinnan-ohjaus/sote-tiedonhallinnan-kehittamisnakymia/kotihoidon-tiedonhallinnan-kehittaminen
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/tiedonhallinnan-ohjaus/sote-tiedonhallinnan-kehittamisnakymia/kotihoidon-tiedonhallinnan-kehittaminen
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Poikkeus/

Paattyvat palvelut ja sopimukset Tarkennus

edellisiin!

Jos palveluntuottajan kanssa laadittu sopimus paattyy viimeistaan 31.12.2026 eivat tavoitetilassa asetetut edellytykset koske kyseista
palveluntuottajaa, vaan palveluntuottajaa koskee samat edellytykset kuin sopimuksessa on edellytetty. Jos palveluntuottajalla kuitenkin
on rekisterinkayttoonottoon soveltuva asiakastietojarjestelma laki velvoittaa palveluntuottajaa kirjaamaan asiakastiedot

asiakastietovarantoon.

Kuntouttavassa tyotoiminnassa yksikoilla ei edellyteta kirjaamisvelvoitetta tai rekisterdintia Soteriin, jos ei ole ohjausvelvoitetta. Ei
lahetetty kutsua tahan infoonkaan kuin ohjausvelvollisille. Kuntouttavassa tyotoiminnassa osalla palveluntuottajilla ei ole velvollisuutta
hankkia asiakastietojarjestelmaa, jos tata ei ole muutoin palveluntuottajalla ole. Perusteena tdhan on se, etta oletettavaa on, etta

kuntouttava tyotoiminta loppuu lainsaadannon vuoksi 31.12.2026.

Mielenterveys-, paihde-jariippuvuuskuntoutujien yhteisollisessa asumisessa hankitulla ladkehoidolla tarkoitetaan kotihoitoa ja

palveluhankinta sisaltaa yhteisollisen asumisen lisaksi ateriapalvelua.
Sotaveteraanien, sotilasinvalidien, sotainvalidien osalta asiat ovat selvityksessa. Yhteistyota tehdaan ko. palveluntuottajien kanssa.

Lahtokohta on, etta palveluissa edellytetaan tavoitetilan mukaista toimintaa, mutta perustellusta syysta tasta saatetaan poiketa.

ETELA-KARJALAN
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Poikkeus/

Palvelusetelit ja rekisterinkayttooikeus  iemes

edellisiin!

» Palvelusetelien osalta rekisterinkayttooikeutta ei viela pystyta antamaan. Kasityksemme mukaan ei saada
asiakkaan valitsemaa palveluntuottajaa siirtamaan automaationa asiakkuusasiakirjalle ja antamaan
rekisterinkayttooikeutta. Tama aiheuttaisi Ekhvalla resurssointia manuaaliseen rekisterinkayttdoikeuden
antamiseen. Ei ole palveluntuottajan edunmukaista, etta rekisterinkayttooikeus annettaisiin paivia jalkikateen,
kun palvelu on jo mahdollisesti paattynyt. Ekhva on nostanut asian keskusteluun STM, Kela, THL kanssa. =

Tiedotetaan palveluntuottajia, kun asiaan loytyy ratkaisu

» Palvelusetelien osalta toimitetaan edelleen asiakastiedot kuten aiemminkin (ks. palvelusetelin saantokirja).

Ekhva vastaa tassa kohdin, etta asiakastiedot tallennetaan Kanta-palveluihin.

« Omaishoidon vapaana tai muuna lyhytaikaisesti/tilapaisesti toteutetussa ymparivuorokautisessa

palveluasumisessa ei edellyteta talla hetkella toteuttamissuunnitelmaa tai RAl:ta.

« Palveluntuottajilta tullaan edellyttamaan edella mainituissa palveluissa kuvatulla tavalla asiakas- ja
potilastietojarjestelmien kayttoa, Kantaliittymista seka muuta kirjaamisen ohjeistusta. Tahan kannattaa

varautua. Ekhva tiedottaa, kun palvelusetelein tuotettuihin palveluihin voidaan antaa rekisterinkayttooikeus.

ETELA-KARJALAN
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Palveluseteleissa tulossa muutoksia; mitka myos
vaikuttavat

e Tuetunasumisen palveluseteli poistuu
* Yhteisollisen asumisen palveluseteli poistuu

« Uusina seteleina tulee kotihoito(saanndllinen), siivouspalvelu, vaatehuoltopalvelu ja
asiointipalvelu.

* Omaishoidon palveluseteli muuttuu niin, etta siella on asiakkaalla/hoitajalla
mahdollisuudet valita palveluna kotihoito tai ymparivuorokautinen palveluasuminen.
Omaishoitajan vapaiden muutoksessa pyritaan siihen, etta palvelut kohdentuvat
nimenomaa omaishoidettavan hoidon jarjestamiseen ja hoitajan vapaan
mahdollistumiseen.

» Henkilokohtaisen budjetin palveluseteli poistuu, koska henkilokohtainen budjetti ei ole
sosiaalipalvelu vaan jarjestamistapa. Henkilokohtainen budjetti jarjestamistapana sailyy
(vrt. henkilokohtaisen budjetin palvelusetelin poistaminen).
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Hilmot
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Hilmo

Lakisaateinen velvollisuus toimittaa THL:lle ns. hoitoilmoitukset eli hilmot.

Nimi

lakkaiden laitospalvelu

lakkaiden ymparivuorokautinen palveluasuminen

lakkaiden yhteisollinen asuminen

Poistunut luokka: Kehitysvammaisten laitospalvelu

Poistunut luokka: Kehitysvammaisten
ymparivuorokautinen palveluasuminen

Poistunut luokka: Kehitysvammaisten yhteisollinen
asuminen

Paihde- ja riippuvuustyon erityisten palvelujen
laitospalvelu

Vammaisten henkildiden laitospalvelu

Vammaisten henkildiden ryhmamuotoinen
ymparivuorokautinen asumisen tuki

Vammaisten henkildiden ryhmamuotoinen ei-
ymparivuorokautinen asumisen tuki

Mielenterveyskuntoutujien yhteisollinen asuminen

Poistunut luokka: Vaikeavammaisten
ymparivuorokautinen palveluasuminen
Mielenterveyskuntoutujien ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Poistunut luokka: Vaikeavammaisten yhteiséllinen
asuminen

Kuvaus ja lisatieto
lakkaille henkildille suunnattu huolenpito ja kuntoutus jatkuvaa palvelua antavassa sosiaalihuollon laitospalvelun toimintayksikdssa.

Ensisijaisestiiakkaille henkildille tarkoitettu asumispalvelu, jossa henkildkunta on paikalla ympari vuorokauden ja joka sisaltaa asiakkaan
tarpeita vastaavan asunnon yhteiséllista toimintaa tarjoavassa esteettémassa ja turvallisessa asumisyksikossa seka taman tarvitseman
hoidon ja huolenpidon viipymatta.

Ensisijaisestiiakkaille henkildille tarkoitettu asumispalvelu esteettdomassa ja turvallisessa asumisyksikdssa, jossa asiakkaalla on
mahdollisuus osallistua sosiaalista kanssakaymista edistavaan toimintaan.

lImoitetaan jatkossa luokkaan 61. Voidaan kayttaa niin pitkdan kuin vanhat palvelupaatokset ovat voimassa, kuitenkin enintaan
vammaispalvelulain mukaisen kolmen vuoden siirtymaajan ajan.

lImoitetaan jatkossa luokkaan 62. Voidaan kayttaa niin pitkaan kuin vanhat palvelupaatokset ovat voimassa, kuitenkin enintaan
vammaispalvelulain mukaisen kolmen vuoden siirtymaajan ajan.

lImoitetaan jatkossa luokkaan 63. Voidaan kayttaa niin pitkaan kuin vanhat palvelupaatdkset ovat voimassa, kuitenkin enintaan
vammaispalvelulain mukaisen kolmen vuoden siirtymaajan ajan.

Paihteiden ongelmakayttodn tai muuhun riippuvuuskayttaytymisesta johtuvaan tuen tarpeeseen annettava huolenpito ja kuntoutus
jatkuvaa palvelua antavassa sosiaalihuollon laitospalvelun toimintayksikdssa.

Vammaisuuden perusteella annettava hoito, huolenpito ja kuntoutus jatkuvaa hoitoa antavassa sosiaalihuollon laitospalvelun
toimintayksikdssa.

Vammaisille henkildille tarkoitettu ryhmamuotoisesti toteutettu asumispalvelu, jossa henkildkunta on paikalla ympari vuorokauden.

Vammaisille henkildille tarkoitettu ryhmamuotoisesti toteutettu asumispalvelu, jossa henkildkunta on paikalla vain osan vuorokautta ja
jossa henkil6a tuetaan paivittaisissa toimissa, vuorovaikutuksessa, osallisuudessa ja itsehoitoa vastaavissa toimenpiteissa, jotta han voisi
asua mahdollisimman itsenaisesti.

Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelu, jossa asiakkaalla on mahdollisuus osallistua sosiaalista kanssakaymista edistavaan toimintaa.

lImoitetaan jatkossa luokkaan 62. Voidaan kayttaa niin pitkaan kuin vanhat palvelupaatokset ovat voimassa, kuitenkin enintaan
vammaispalvelulain mukaisen kolmen vuoden siirtymaajan ajan.

Mielenterveyskuntoutujille tarkoitettu asumispalvelu, jossa henkilékunta on paikalla ympari vuorokauden ja jossa asumisen tavoitteena
ovat arjen taitojen opettelu ja sairauden kanssa selviaminen.

lImoitetaan jatkossa luokkaan 63. Voidaan kayttaa niin pitkaan kuin vanhat palvelupaatokset ovat voimassa, kuitenkin enintaan
vammaispalvelulain mukaisen kolmen vuoden siirtymaajan ajan


https://thl.fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/hoitoilmoitusjarjestelma-hilmo

Kotihoidon hilmot

» Lakisaateinen velvoite toimittaa THL:lle
kotihoidon tapahtumatiedot ns.
Avohilmo-rekisteriin. Lisatietoja :
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/J

ULHIZ22
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https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULHI22
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULHI22

Liittymismallit




Sosiaalihuollon liittymismallit Ekhvassa

» Asiakastietolain mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajan on liityttava Kanta-
palvelujen kayttajaksi, jos asiakkaiden tietoja kasitellaan sahkoisessa asiakas- tai
potilastietojarjestelmassa. Ekhvassa linjataan, missa sosiaalipalveluissa edellytetaan
asiakastietojarjestelman kayttoa ja nain liittymista Kanta-palvelujen kayttajaksi.

 Suoraliittyminen (palveluntuottaja hankkii oman jarjestelman, mista liittyminen)

 Yhteisliittyminen(palveluntuottajat hankkivat yhteishankintana jarjestelma, missa
paaliittyja tekee liittymishakemuksen)

« Rinnakkaisliittyminen - Ekhva ei tarjoa rinnakkaisliittymamallia, joten tama ei ole
kaytettavissa

Jos palveluntuottajalla on velvoite hankkia asiakastietojarjestelma voi han hankkia taman itse tai toisen
palveluntuottajan kanssa. Ekhva ei tarjoa asiakastietojarjestelmaa.



https://www.kanta.fi/ammattilaiset/liittymismallit
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/liittymismallit

Milloin pitaa vastata
edellytyksiin?
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Aikataulu edellytyksiin vastaamiselle

« Jos palveluntuottajalla on jo kaytdssaan asiakas- tai potilastietojarjestelma, on sen liityttava kansallisen

asiakastietovarannon kayttajaksi (Kantapalvelut) 1.9.2026 mennessa ( ).

« Jos asiakastietojarjestelmaa ei vield ole, Ekhva edellyttaa sen kayttoonottamista edella mainitun taulukon
mukaisissa palveluissa viimeistdan 1.1.2027 mennessa (Kantapalveluihin liittyminen viimeistdan 1.9.2026 tai heti
jarjestelman hankkimisen yhteydessa). Jos jarjestelmaa ei kayttéonoteta tassa aikataulussa, ei voi

lahtokohtaisesti toimia Ekhvan sopimuskumppanina.

» Potilastietojarjestelman hankintavelvollisuuden aikataulusta informoidaan erikseen. Huomaathan, etta
sosiaalihuollon yhteydessa (esim. ymparivuorokautinen palveluasuminen) syntynyt potilastieto voidaan kirjata
viela sosiaalihuollon potilastietona, mika ei tallennu potilastiedon rekisteriin. Asiakastietolain mukaan
sosiaalihuollon potilastiedot tulee 1.3.2027 alkaen kirjata potilastiedon rekisteriin (ks. Tarvittaessa THL:n

ohjeistusta asiaan). Potilastiedot tulee olla 1.9.2026 alkaen eroteltavissa asiakastiedoista. Esim.

ymparivuorokautisessa palveluasumisessa (sosiaalipalvelu sisaltda terveydenhuollon) voidaan kirjata potilastiedot
asiakastietojarjestelman sisalle “omaan lokeroon” ja 1.3.2027 alkaen potilastiedon rekisteriin
potilastietojarjestelman avulla. Esim. kotisairaanhoito on terveyspalvelua ja talldin naita tietoja ei voi kirjata

: : e . S " ETELA-KARJALAN
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https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://thl.fi/-/ohje-potilastietojen-kirjaamisesta-sosiaalipalvelujen-yhteydessa-on-julkaistu
https://thl.fi/-/ohje-potilastietojen-kirjaamisesta-sosiaalipalvelujen-yhteydessa-on-julkaistu

Aikataulu edellytyksiin vastaamiselle

Mikali palveluntuottaja ei ole viela rekisteroitynyt tarvittaviin palvelualoihin, tulee palveluntuottajan tehda

rekisterointinakemus valittomasti.

Kun palveluntuottajalla on kaytossaan asiakastietojarjestelma tulee kirjaamisessa noudattaa Ekhvan
vahimmaisvaatimuksia kirjaamistiheydesta ja kaytettavista asiakirjoista mahdollisimman pian kuitenkin

viimeistaan 1.9.2026 alkaen. Talloin on kaytettava Sosmetassa kuvattuja kansallisia asiakasasiakirjojen rakenteita

(Lisatietoja_Kantakasikirjasta ja Ekhvan sivuille julkaistavista kirjaamisen ohjeista).

Hilmojen ja RAl:n osalta vaatimuksia taulukon edellytysten mukaisesti valittomasti.

Siihen asti kunnes palveluntuottajan tiedot on tallennettu Kanta-palveluihin toimitaan asiakastietojen

toimittamisen osalta kuten aiemminkin.
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https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/9eac09a9-0f01-4b91-a292-748bc2870296/definition
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=125252135
https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/
https://www.ekhva.fi/hyvinvointialue/hallinto/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto-ja-rekisterinkayttooikeus/
https://thl.fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/hoitoilmoitusjarjestelma-hilmo
https://thl.fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/hoitoilmoitusjarjestelma-hilmo
https://thl.fi/aiheet/ikaantyminen/palvelutarpeiden-arviointi-rai-jarjestelmalla/tietoa-rai-jarjestelmasta

Yhteistyolla eteenpain
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Pidathan tietosi ajan tasalla

On tarkeaa, etta pidat yrityksesi palveluyksikon nimi, OlD-koodi, yhteystiedot ja yhteyshenkilot
ajan tasalla Ekhvalla. IImoitathan myas, jos hankit asiakas- tai potilastietojarjestelman tai

tama vaihtuu.

* |Imoita naista

« Jos tuotat palvelusetelilla palvelua, paivita yhteystietosi aina niilden muuttuessa Effector-

jarjestelmaan
Mahdollista yhteistyomme!

Pyrimme myds Ekhvalla kehittdmadn teiddn palveluntuottajien hallinnointia ja huomioimaan myds kansallisten rekistereiden tiedot (Soteri, Sote-
organisaatiorekisteri, Hilmoihin liittyvd Topi-rekisteri) sekd vaikuttamaan myés kansalliseen kehitykseen.
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Tukea

Ekhvassa tehdaan palveluntuottajien kirjaamisen tueksi materiaalia, mitka loytyvat Ekhvan
verkkosivuilla. Osa viela tyon alla ja julkaistaan myohemmin.

Jarjestamme my0s kyselytunteja kirjaamiseen liittyen. Loydat linkit Ekhvan verkkosivuilta.

Jarjestamme kevaammalla infotilaisuuden rekisterinkayttooikeuden kaytanteisiin liittyen

Tutustu myos kansallisiin materiaaleihin ja koulutuksiin. Mm.

o Kantapalvelujen koulutukset(mm. 25.2 sosiaalihuollon tiedonhallinta ostopalvelutilanteissa; Infotilaisuus

potilastietojen kirjaamisesta sosiaalipalvelun yhteydessa ja niiden tallentamisesta Kanta-palveluihin - materiaali)

o THL:nrakenteellisen kirjaamisen materiaalit

o e0ppiva Sosiaalihuollon kirjaamisen peruskurssi

o Kanta-palvelut: Nain otat sosiaalihuollon asiakastietovarannon kayttoon

« Kelaja THL ohjeistaa kansallisesti, mita asiakas- ja potilastietojarjestelmalta ja toiminnalta

vaaditaan tarkemmin, etta pystyy liittymaan Kanta-palveluihin. Ks. Esim.
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/palvelut-ja-kayttoonotot ja Kantakasikirja
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumien-ja-koulutusten-esittelyt
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumien-ja-koulutusten-esittelyt
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/webinaarisarja-1-2-sosiaalihuollon-tiedonhallinta-ostopalvelutilanteissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/infotilaisuus-potilastietojen-kirjaamisesta-sosiaalipalvelujen-yhteydessa-ja-niiden-tallentamisesta-kanta-palveluihin
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/infotilaisuus-potilastietojen-kirjaamisesta-sosiaalipalvelujen-yhteydessa-ja-niiden-tallentamisesta-kanta-palveluihin
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/infotilaisuus-potilastietojen-kirjaamisesta-sosiaalipalvelujen-yhteydessa-ja-niiden-tallentamisesta-kanta-palveluihin
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/infotilaisuus-potilastietojen-kirjaamisesta-sosiaalipalvelujen-yhteydessa-ja-niiden-tallentamisesta-kanta-palveluihin
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-kaytantoja
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-kaytantoja
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/sosiaalihuollon-kirjaamisen-peruskurssi/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/sosiaalihuollon-kirjaamisen-peruskurssi/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/sosiaalihuollon-kirjaamisen-peruskurssi/
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/palvelut-ja-kayttoonotot
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/palvelut-ja-kayttoonotot
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/palvelut-ja-kayttoonotot
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/palvelut-ja-kayttoonotot
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/palvelut-ja-kayttoonotot
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=125252135
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto

Ennakkokysymykset

» Koskeeko nama kirjaamisen ja tietojarjestelmien vaateet ateriapalvelua?

Ateriapalvelussa on sinallaan kirjaamisvelvollisuus (Asiakastietolaki 17 §) kuten kaikissa
sosiaalipalvelujen toteutuksessa. Ateriapalvelun tuottajalta ei Ekhva edellyta asiakastietojarjestelman
kayttoa. Ekhvassa ei ole tunnistettu, etta ateriapalvelussa syntyisi tilanteita, missa syntyisi erikseen
kirjattavaa. Huomioitavaa on, jos ateriapalveluiden toteutuksessa heraa huoli asiakkaan tilanteesta,
on palveluntuottajalla sosiaalihuoltolain mukainen ilmoitusvelvollisuus ( ). Aina voi
myos olla yhteydessa . Mikali palveluntuottajalla on
asiakastietojarjestelma muutoinkin kdytossa on sen liityttava Kantapalveluihin (Asiakastietolaki),
mutta tassa kohdin Ekhva ei anna ateriapalveluun liittyen rekisterinkayttooikeutta. Ateriapalvelun
tuottaja voi kirjata asiakastietoja omaan asiakastietojarjestelmaansa ja toimittaa ne sovitulla tavalla
kuten aiemminkin Ekhvalle. Ekhvassa tallennetaan tiedot Kantapalveluihin. Ateriapalvelun tuottajan
tulee rekisterditya Soteriin ja toimittaa Ekhvalle sahkopostikyselylla OID-koodinsa ja rekisterdimansa
palvelualan tieto.
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https://www.ekhva.fi/palvelut/ilmoita-huolesta/
https://www.ekhva.fi/palvelut/sosiaalipalvelut/sosiaalipalveluiden-neuvonta-ja-ohjaus/

Ennakkokysymys

« Tuotamme ulkoilutusapua, siivousta ja asiointia. Miten etenemme ja tarvitsemmeko
varmennekortit tai jotain muuta?

Katsokaa sahkopostista, mita sosiaalipalvelua tuotatte eli mita “ulkoitusavulla” tarkoitetaan
(henkilokohtainen apu? asiointipalvelu?). Siivous viitannee kysymyksessa siivouspalveluun.
Asiointipalvelu joko henkilokohtaiseen apuun tai asiointipalveluun. Taman mukaan tiedatte,
edellytetaanko teilta asiakastietojarjestelmaa ja sen mukaan teidan pitaa mahdollistaa
kirjaaminen. Jos teilla on asiakastietojarjestelma, ottakaa yhteytta omaan
jarjestelmatoimittajaan ja lahtekaa selvittamaan Kantatoiminnallisuuksien kayttéonottoa.
Tata kautta sinulle selviaa, mita kaikkea tulee tehda ennen kuin saatte Kanta-yhteensopivan
jarjestelman. Varmennekorteista DVV:n sivuilla ja Kelan Kantapalvelujen sivuilla (asiaa sivuttu
useissa Kelan koulutuksissa mm. 4.12.2025 Hyvinvointialueiden ja yksityisten sosiaalihuollon
palveluntuottajien yhteisty0 ostopalvelutilanteissa). Kelan Kantapalvelut ohjaa
Kantapalvelujen kayttoonottoa: Kanta-palvelut kayttoon vaiheittain.
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https://dvv.fi/varmenteet-sosiaali-ja-terveydenhuollolle
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/varmenteet-ja-toimikortit
https://www.kanta.fi/documents/portlet_file_entry/20143/Tervetuloa+4.12.205+webinaariin.pdf/e17bd135-a661-3292-74b5-3adb0bdc1f4e
https://www.kanta.fi/documents/portlet_file_entry/20143/Tervetuloa+4.12.205+webinaariin.pdf/e17bd135-a661-3292-74b5-3adb0bdc1f4e
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovaranto

Mita pitikaan tehda?

Tunnista, mita palveluja tuotat

Varmistaa, etta olet rekisteroitynyt Soteriin oikeisiin
palvelualoihin ja sinulla on palveluyksikko sote-
organisaatiorekisterissa.

Varmista, etta olet vastannut sahkopostitse
tulleeseen kyselyyn

Hanki tarvittavat jarjestelmat ja keskustele
jarjestelmatoimittajasi kanssa siita, etta jarjestelma
vastaa ns. Kantavaatimuksia ja mita sinun tulee tehda
Kantapalveluihin liittymisen osalta (jarjestelman
taustat, kayttdoikeudet, varmennekortit jne.)

Ekhvasta otetaan yhteytta
asiakastietojarjestelmatoimittajaasi. Jos hankit
asiakastietojarjestelman tai se vaihtuu, ilmoita siita
palveluntuottajat@ekhva.fi

Varmista osaamisesi ja perehdy sosiaalihuollon
tiedonhallinnan materiaaleihin.

Tulemme Ekhvalla tiedottamaan palveluntuottajia
tarkemmin rekisterinkayttdoikeudesta ja tahan

liittyvista asioista. Pidathan tietosi Ekhvalla ajan ]
tasalla ETELA-KARJALAN
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Tietoa

Kanta, Hyvinvointialueiden ja yksityisten sosiaalihuollon palveluntuottajien
yhteistyo ostopalvelutilanteissa - web|naar|sar|a(12 H.2025, 29.9.2025,
4.12.2025)

THL, Opas sosiaalihuollon tiedonhallinnan toimivaan yhteistyohon:
hyvinvointialueet ja palveluntuottajat kumppaneina

g

Kanta & THL, Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille

Kanta, Kannan kayttoonotto on yhteinen ponnistus sosiaalihuollossa - mitka
ovat avaimet onnistumiseen? - Kanta.fi

THL: Kirjaamisen ohjeistuksia

THL, Ohje potilastietojen kirjaamisesta sosiaalipalvelujen yhteydessa

LVV: Palveluntuottajarekisteri Soteri

eOppiva: Sosiaalihuollon kirjaamisen peruskurssi

STM: Sosiaali- ja terveydenhuollon kayttooikeussaantelyn soveltamisohje
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/hyvinvointialueiden-ja-yksityisten-sosiaalihuollon-palveluntuottajien-yhteistyo-ostopalvelutilanteissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/hyvinvointialueiden-ja-yksityisten-sosiaalihuollon-palveluntuottajien-yhteistyo-ostopalvelutilanteissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/hyvinvointialueiden-ja-yksityisten-sosiaalihuollon-palveluntuottajien-yhteistyo-ostopalvelutilanteissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/hyvinvointialueiden-ja-yksityisten-sosiaalihuollon-palveluntuottajien-yhteistyo-ostopalvelutilanteissa
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=158753409
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=158753409
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=125252135
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=125252135
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=125252135
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/blogi/-/asset_publisher/HwQ16Af7l9D1/content/kannan-kayttoonotto-on-yhteinen-ponnistus-sosiaalihuollossa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/blogi/-/asset_publisher/HwQ16Af7l9D1/content/kannan-kayttoonotto-on-yhteinen-ponnistus-sosiaalihuollossa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/blogi/-/asset_publisher/HwQ16Af7l9D1/content/kannan-kayttoonotto-on-yhteinen-ponnistus-sosiaalihuollossa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/blogi/-/asset_publisher/HwQ16Af7l9D1/content/kannan-kayttoonotto-on-yhteinen-ponnistus-sosiaalihuollossa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/blogi/-/asset_publisher/HwQ16Af7l9D1/content/kannan-kayttoonotto-on-yhteinen-ponnistus-sosiaalihuollossa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/blogi/-/asset_publisher/HwQ16Af7l9D1/content/kannan-kayttoonotto-on-yhteinen-ponnistus-sosiaalihuollossa
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-kaytantoja
https://thl.fi/documents/155392151/190361300/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf/31245e8e-1987-c610-ec78-53c322b0a7d1/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf?t=1726579884081
https://lvv.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/palveluntuottajarekisteri-soteri
https://lvv.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/palveluntuottajarekisteri-soteri
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/sosiaalihuollon-kirjaamisen-peruskurssi/
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=100084747
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=100084747
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=100084747

Kiitos!

Lisatietoja ja kysymykset : palveluntuottajat@ekhva.fi
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