Asiakkaan ohje etaperhevalmennukseen osallistumiseen.

Osallistuminen edellyttaa joko tietokonetta tai dlypuhelinta, jossa on ajan tasalla oleva Microsoft Edge tai
Chrome-selain. Alypuhelimeen voi halutessaan ladata Microsoft Teams -sovelluksen puhelimen
sovelluskaupasta.

1. llmoittaudu perhevalmennukseen Eksoten sahkdisen asiointipalvelun kautta.
2. Saat viimeistdaan valmennuspaivana sahkdpostin, jossa on Teams-linkki valmennukseen osallistumiseen.
3. Voit valita osallistutko valmennukseen nettiselaimen kautta vai Teams-sovelluksen kautta. Nettiselaimen

kautta linkin avauduttua ndet ehdotuksen ladata Teams-sovellus (kuva alla). Valitse “Liity sen sijaan
verkossa”. Jos sinulla on Teams-sovellus, voit toki halutessasi kayttaa sita.
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Huom. Jos sinulla on ollut aikaisemmin kaytossa Microsoft Teams, avautuu tapaaminen olemassa olevan
tilisi kautta ja nimesi nakyy sellaisessa muodossa kuin se on sinulla ollut aikaisemmin. Selaimen kautta voit
halutessasi laittaa vain nimikirjaimet tai etunimen. Teams-sovellus laittaa koko nimen, jolla olet siihen
kirjautunut (halutessasi paaset sitdkin profiilista muuttamaan).

4. Syota perhevalmennukseen osallistujien etunimet tai lempinimet. Tassa kohdassa voit mykistda mikin jo
valmiiksi. Kameraa saa kdyttaa valmennuksen aikana halutessaan, se ei ole pakollista.

5. Liity kokoukseen, odota sisdanpadsya/hyvaksymista. Jos yhteys teknisesti katkeaa, liity uudelleen.
Olethan paikalla ajoissa, mieluusti kello 16.20. Valmennus alkaa klo 16.30.
Valmennuksen aikana voi kysymyksia esittda chat-kentan kautta tai avaamalla oman mikin.



