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TYOVALMENNUSKESKUS KAHVILA KAISLA

OMAVALVONTASUUNNITELMA

Kohde:

Tyévalmennuskeskus Kahvila Kaisla
Kauppakatu 63

53100 Lappeenranta

Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri

Omavalvonnasta vastaava henkil6 ja varahenkilo:

Tyoévalmennuskeskus Kahvila Kaislan tyontekijat Katri Tepponen ja Jaana Kirvesniemi.
Omavalvontasuunnitelman paivittdmisesta vastaa Katri Tepponen, varavastaava on Jaana
Kirvesniemi.

TOIMINNAN TARKOITUS JA LUONNE

Tyévalmennuskeskus Kahvila Kaisla tarjoaa tyétoimintaa vammaispalvelun asiakkaille, toiminta on
alkanut 11.5.2015. Ruokaa valmistetaan 30 — 50 henkildlle paivassa.

Henkilokunnan tyéajat:  7.30—-15.15

Ruuan tarjoiluajat:

Lounas klo 11.00 - 13.00
Kahvilatuotteiden myynti:
ma — pe klo 9.00-14.30

Tyévalmennuskeskus Kahvila Kaisla on ruuanvalmistuskeittié. Lounas- ja kahvilatuotteet
valmistetaan ruuanvalmistuskeittiossa. Tarvikkeet ruuanvalmistukseen tulevat pdaasiassa Kespro
Oy:lta kuljetuksella. Henkilokunta kady tarvittaessa ostamassa elintarvikkeita myos Lappeenrannan
Kespron tukusta.

Henkilékunta:
Katri Tepponen, ohjaaja
Jaana Kirvesniemi, tydvalmentaja

Tyonjako:

Tybvuorossa on kaksi tyontekijaa. Keittion tyontekija vastaa ruuan valmistumisesta ja
tarviketilauksista. Molemmat tyontekijat vastaavat vammaispalvelun asiakkaiden ohjaamisesta
keittion ja salin tyotehtavissa.

Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri Puh 040 651 1526
Tyoévalmennuskeskus Kahvila Kaisla etunimi.sukunimi@eksote.fi
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Laitteisto:
Keittididen kalusteet ja laitteet:

2 pakastinta, 2 jadgkaappia, 1 kylmavitriini/jokaisessa laitteessa on lampomittari
1 mikroaaltouuni, 1 sdhkohella

1 kahvinkeitin/vedenkeitin

1 astianpesukone

1 yleiskone

1 monitoimikone

1 sauvasekoitin

ELINTARVIKKEIDEN HANKINTA JA VASTAANOTTO

Tavarat tilataan Kespro Oy:n tukusta. Kespron tilaus tehdaan 1-2 kertaa viikossa, tavarat
toimitetaan tiistaisin ja/tai torstaisin. Henkilokunta vastaa tilauksista ja tavaran vastaanotosta.
Kespro toimittaa tavarat puhtaissa elintarvikelaatikoissa seka metallisissa rullakoissa keittion
oven eteen. Tilauksen tuoja vie rullakot ja laatikot valittdmasti pois. Tyontekijat tarkastavat ja
kuittaavat tavarat vastaanotetuiksi. Ruokatarvikkeet siirretaan valittdmasti tilausten tullessa
jadkaappiin ja pakastimeen seka kuiva-ainekaappeihin.

Kuljetettujen tavaroiden laatua valvotaan tuotteiden ulkoisella laadun valvonnalla seka
tarvittaessa lampotilamittauksilla. Kylmien tuotteiden kylmaketju ei saa katketa.
Korjaustoimenpiteet tehddan sovittujen raja-arvojen ylittaessa: maitotuotteet enintaan +6°C,
leikkelemakkarat enintaan +6°C. Jos lampoétila kylmatuotteille enemman kuin +6 °C,
reklamoidaan tavarantoimittajaa. Lahikaupasta ostettaessa tarkkailu tapahtuu jo kaupassa.
Tarpeen mukaan tehtavat mittaukset kirjataan omalle lomakkeelle (LITE 1). Reklamaatioissa
otetaan yhteys suoraan tavaran toimittajaan.

Kirjanpito ja dokumentit vastaanotetuista tavaroista [6ytyvat sahkoisesti laskutuksen
jarjestelmasta.

KYLMA-JA VARASTOTILAT
Henkilokunta vastaa kylma- ja varastotilojen valvonnasta seka lampétilamittauksista saannollisesti.

Jadkaapit

Jadkaapit tarkastetaan paivittdin ja siivotaan tarkasti kerran viikossa. Jadkaapeissa sdilytetdaan
maitotaloustuotteita, leikkeleitd, vihanneksia, esivalmisteltuja tuotteita ja kypsia
elintarvikkeita seka pienia maaria lihaa tai kanaa.

Lampotila mitataan viikoittain seka kirjataan seurantalomakkeelle (LITE 2). Jos poikkeamaa
niin sdadetaan lampotilaa. Mahdollisissa ongelmatilanteissa otetaan yhteytta Eksoten
tilahallintapaallikkoon.

Ruoka-aineet ovat jadkaapissa peitettyna ja tavaran kiertoa seurataan paivaysten perusteella.
Lisdksi tarkkaillaan elintarvikkeita hajujen ja silmdamaaraisten havaintojen perusteella.
Erityisruokavalioruuat merkitaan, ettd ne erottuvat muista tuotteista.
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- Vioittuneet tuotteet havitetdan ja tehdaan poikkeamakirjaus.
- Dokumentit mittauksista ja poikkeamakirjauksista sdilytetdaan kansiossa 5 vuotta.

Pakastin

- Pakastimet sulatetaan ja puhdistetaan 1-2 kertaa vuodessa.

- Pakastimien lampotilaa ja siisteytta seurataan viikoittain ja kirjataan seurantalomakkeelle
(LITE 3).

- Dokumentit mittauksista ja poikkeamakirjauksista sdilytetdaan kansiossa 5 vuotta.

- 1 pakastinkaappi ja 1 arkkupakastin, lampédtilatavoite alle -18°C

- Pakastimissa sdilytetdan leipaa ja leivonnaisia, marjoja ja vihanneksia seka lihaa ja
lihajalosteita. Tuotteet suojataan kelmulla, pakastepusseilla tai sailytysastioiden kansilla niin
etteivat maut ja hajut tartu. Tuotteisiin merkitdan tuotteen nimi ja pakastuspaiva. Nakyvilla
tulee olla viimeinen kayttopaivamaara.

Muut varastotilat
- Keittiossa on kuiva-ainekaappi ja siella sailytetaan kuiva-aineet.
- Kun tavaraa tulee lisaa, uudet tuotteet siirretaan kaapissa taakse ja vanhemmalla paivayksella
olevat tuotteet kaapin etu-osaan.
- Varaston kierto pidetdaan hyvana riittavan pienilla kertatilauksilla.
- Jos jaa tuotteita vanhaksi niin ne siirretdan bioastiaan havitettavaksi.

- FErityisruokavalion tuotteita sailytetdan padasiassa pakasteina. Tuotteisiin merkitaan tuotteen
nimi ja pakastuspaiva.
- Tuoreet erikoisruokavaliotuotteet sdilytetdan erikseen pakattuina erilladn muista tuotteista.

TALOUSVESI

Vesi tulee Lappeenrannan kaupungin vesijohtojarjestelmasta kuten jateveden poisto. Talousveden
makua ja hajua tarkkaillaan paivittain. Tyovalmennuskeskus Kahvila Kaisla kuuluu kunnan
vesijohtoverkkoon ja siksi ulkoisista syista johtuvat vesikatkokset ovat mahdollisia. Suunnitelluista
vesikatkoksista ilmoitetaan etukateen, jolloin niihin osataan varautua. Yllattavissa katkoksissa otetaan
vhteyttd Lappeenrannan Energian paivystysnumeroon puh. 020 690 467 ja mahdollisissa
ongelmatilanteissa toimitaan Eksoten Iso apu- palvelukeskuksen pelastussuunnitelmassa sovitulla
tavalla. Henkilokunta on velvoitettu tutustumaan pelastussuunnitelmaan.

ELINTARVIKKEIDEN KASITTELYN VALVONTA
- Henkilokunta vastaa ruuan valmistuksesta yhdessa tyotoiminnan asiakkaiden kanssa. Raaka-
aineiden laadun tarkkailun tekee jokainen ruokaa laittava henkilo silmamaaraisesti ja hajun
perusteella seka tarvittaessa lampotilamittauksin.
- Ruokaa valmistettaessa kdytetdaan kertakayttokasineita. Liha, kana ja kala ostetaan valmiiksi
paloiteltuina. Liha kypsennetdan yleensa uunissa. Lihan kypsyys varmistetaan
silmdamaaraisesti ja [Ampomittarilla.
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Salaatit, vihannekset ja hedelmat pestdan ja pilkotaan kertakayttokasineiden kanssa
vihanneksille tarkoitetun oman leikkuulaudan paalla.

Perunat ja juurekset ostetaan joko pakastettuna tai valmiiksi pestyina ja ne pilkotaan ja
paloitellaan kertakayttokasineiden kanssa oman leikkuulaudan paalla.

Leipa ostetaan padsaantoisesti valmiiksi viipaloituna, tarvittaessa leipa leikataan
kertakdyttokasineiden kanssa omalla leikkuulaudalla.

Esivalmistellut tuotteet sdilytetddn kylmidssa. Ne on pakattu muovisiin kannellisiin astioihin,
joissa on paivaysmerkinta paalla.

Esivalmisteltuja tuotteita sdilytaan korkeintaan 2 vuorokautta.

Esivalmistellut tuotteet jadhdytetdan kylmalevyjen avulla (alle 4 tunnissa alle +6°C)
Pakastamiseen tarkoitetun ruuan tulee olla laadultaan moitteetonta eika sen laatu saa
pakastuksen yhteydessa huonontua. Pakastettava ruoka jaahdytetaan nopeasti (alle 4
tunnissa alle +6°C) tarvittaessa varmistetaan riittava jadhtymisnopeus mittauksin ja kirjauksin
ja pakastetaan puhtaisiin astioihin tai pakastepusseihin ja niihin merkitaan pakastettavan
tuotteen nimi ja pakastuspaiva/valmistuspaiva.

Leikkuulautojen varikoodit
o Valkoinen — Juurekset, vihannekset, hedelmat
o Punainen - Liha
o Keltainen - Siipikarja

Itse jaadytettyja tuotteita sailytetdaan korkeintaan 1 kuukausi.

Pakasteet sulatetaan nopeasti, ei kuitenkaan yli +6°C.

Ruoka kypsennetaan yli +70°C ja siipikarja yli +75°C.

Ruoka kuljetetaan valmistuskeittiosta kahvilan saliin.

Lampimien ruokien tarjoilulampdtila tulee olla yli +60°C.

Kylman ruuan lampdétila korkeintaan +12°C.

Henkilokunta mittaa ruuan lampétilat viikoittain. Tulokset merkitdaan seurantakaavakkeelle
(LIITE 4 ja LIITE 6).

Jos lampdtilat eivat ole ohjearvojen rajoissa, ruoka lisskuumennetaan tai jadhdytetdaan ennen
tarjoilua ja sen jalkeen tehdaan tarkistusmittaus, joka myos kirjataan yl6s. Arvioidaan
poikkeaman syy ja havitetdan vaarantuneet tuotteet. Poikkeaman jalkeen lampotilamittauksia
tehdaan paivittain ja ne kirjataan, kunnes tilanne on stabilisoitunut.

Lihan alkuperdamaa ilmoitetaan kirjallisesti asiakkaille.

Kasittely lounasajan jélkeen

Lounasajan paatyttya mahdollisesti ylijaanytta ruokaa voidaan myyda asiakkaille asiakkaiden
omalla vastuulla.

Ruuan tdhteet laitetaan biojatteille tarkoitettuun pusseilla varustettuun sankoon. Biojatteet
vieddan ulkona sijaitsevaan biojateastiaan.

Jos ruokaa jaa pakastettavaksi niin se kasitellaan ylla mainituin ohjein.
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Erityisruokavaliot

Keliaakikoille leipa tilataan erikseen Kesprosta pakastettuna ja sitad otetaan kerralla tarvittava maara
sulamaan. Erityisruokavaliot merkataan kirjaamalla tarralla tuotteiden pakkausten paalle esim. kala,
laktoositon yms.

TILOJEN KUNNOSSAPITO JA SIIVOUS

Siivouspalvelu ostetaan kerran viikossa Saimaan Tukipalvelut Oy:lta. Siivousta tekee lisdksi
henkilokunta ja tyétoiminnan asiakkaat. Puhdistusaineita sdilytetaan asianmukaisesti
siivouskomerossa, sielld on myds pesuaineiden kayttoturvallisuusohjeet. Keittion ja salin siivous
suoritetaan ostopalveluna kerran viikossa Satu Oy:lta seka paivittain oman henkilokunnan toimesta.

- Keittididen tyotasot ja pesualtaat puhdistetaan joka tyovaiheen jalkeen. Keittion ja salin
lattiat pestaan vahintaan kerran paivassa. Tuolien siisteys tarkistetaan ja poydat pyyhitaan
kertakayttoliinoin aina tarvittaessa.

- Uunit siistitdaan jokaisen ruuanvalmistuksen jalkeen ja puhdistetaan perusteellisemmin kerran
kuussa.

- Astianpesukoneet pestdan paivittdin koneen valmistajan ohjeiden mukaan. Ohjeet sailytetaan
keittiossa.

- Puhtautta tarkkaillaan my0s aistienvaraisesti ja epakohdat kirjataan ja tehdaan toimenpiteet
asioiden korjaamiseksi, tehdyt toimenpiteet myds kirjataan. Tasojen pinnat tarkastetaan
Hygicult E hygieniatestein, keittion tyontekija tekee 4 kertaa vuodessa (LIITE 5).

- Lampomittareiden kalibrointi tehdaan mittareiden ohjeen mukaan vuosittain.

- Jaakaapit pestaan kerran viikossa.

KAYTETTAVAT ELINTARVIKKEIDEN PAKKAUS- JA KONTAKTIMATERIAALIT

Kaytetdaan pakkaustarvikkeissa ja muissa elintarvikekontaktimateriaaleissa elintarvikekelpoisuutta
osoittavin tunnuksin merkittyja tuotteita (“elintarvikekdytt66n” tai malja-haarukkatunnus). N&in
varmistetaan ettd materiaalit (mm. leivinpaperi, tuorekelmu, folio, kertakayttohanskat seka take
away-pakkaukset) soveltuvat elintarvikekdyttoon.

HYGIENIA
- Riittava ja huolellinen kasihygienia (ohjeistus keittion seinallad ja perehdytyskansiossa)
- Keittiossa ei saa pitaa sormuksia, kelloja, kynsilakkaa tai rannekoruja.
- Kéadet on pestéava ja desinfioitava ennen ruuan valmistusta ja jakoa, wc:ssa kdynnin jalkeen ja
aina kun ne tuntuvat likaisilta.
- Kaikilla keittiossa toimivilla on suojamyssy/huivi ja suojavaatetus.
- Tyodasut vaihdetaan tarvittaessa tai vahintaan viikoittain.
- Keittiossa kaytettavat suojavaatteet pestdaan talon omassa pesukoneessa.
- Sairas tyontekija ei ole keittiotoissa.
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- Tyontekijoiden omia evaita sdilytetdaan keittion toisessa jadkaapissa niille erikseen osoitetulla
hyllylla.

Henkil6kunnan hygienia- ja omavalvontakoulutus

Tyontekijat tutustuvat omavalvontasuunnitelmaan.

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan ja kaydaan henkilokunnan kanssa lapi kerran vuodessa.
Omavalvontasuunnitelma on osana uusien tydntekijoiden perehdytyssuunnitelmaa.
Perehdytyskansio on Kaislan toimistossa.

Hygieniaosaaminen
Kaikilta keittion tyontekijoilta vaaditaan todistus hygieniaosaamisesta ja kopiot osaamistodistuksista
tai kortista sdilytetdaan tydvalmennuskeskuksen toimistossa omavalvontasuunnitelma-kansiossa.

Tyoterveyshuolto
Eksoten tybterveyspalveluista vastaa Terveystalo.

Salmonella

Tartuntatautitodistukset sdilytetdan arkistoituna omavalvontasuunnitelma-kansiossa toimistossa.
Salmonellatesti otetaan Eksoten Armilan terveyskeskuksessa, josta saa my6s ohjeet naytteenottoa
varten. Selvitys vaaditaan heti palvelussuhteen alkaessa tai aina silloin, kun tyéssdaolon aikana on
perusteltu syy epadilld, etta tyontekija voi olla salmonellabakteerin kantaja. Esimerkki tallaisesta
tilanteesta on kuumeinen ripulitauti tai perheenjasenelta todettu salmonellatartunta. Salmonella-
tiedote asiakkaille on omavalvontasuunnitelman liitteend (LIITE 79)

Tyontekija, joka sairastaa elintarvikkeiden valityksella tarttuvaa tautia, tai jos hdnelld on maha- ja
suolisto-oireita ja flunssa, han ei osallistu ruuan valmistukseen ja ruuan jakoon. Tyontekija ilmoittaa
asiasta esimiehelleen.

Astioiden pesu
- Astianpesussa kaytetdaan pesuohjelmaa, jonka lampotila yli +65°C ja huuhtelulampétila +85°C.
- Lampotiloja seurataan jatkuvasti pesukoneen etupaneelissa olevasta lampomittarista.
- Astianpesukone annostelee automaattisesti pesu- ja huuhteluaineen.
- Pesuaineen kulutusta ym. toimintaa liittyvaa seurataan silmamaaraisesti seka koneiden
ilmoittamasta hairidista.
- Astianpesukone puhdistetaan joka paiva tyopdaivan paattyessa.
- Astianpesukoneiden huollossa toimitaan koneen ohjeistuksen mukaisesti.
- Ruuanlaittovélineet, ruokailuastiat, ruokailuvalineet tiskataan astianpesukoneissa.
- Ruokailuvélineet pestdan kahteen kertaan.
- Puhtaat astiat ja ruuanvalmistusastiat sailytetaan niille tarkoitetuissa paikoissa.

TUHOLAISELAINTORJUNTA
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- Tuholaistorjunnassa on tarkeinta ennaltaehkaisy, jokapaivaisen siisteyden yllapitaminen.

JATEHUOLTO
- Jatteet lajitellaan tavanomaisen kaytannon mukaisesti (sekajate, biojate, lasi, metalli, muovi ja
paperi).
- Jateastiat tyhjennetdan kerran paivassa.
- Jateastiat pestddn tyhjennyksen yhteydessa.

NAYTTEENOTTOSUUNNITELMA JA SIIVOUSTULOSTEN TARKKAILU

- Naytteita ruuista voidaan ottaa pistokokein ja |ahettaa tutkittavaksi.

- Keittididen tyotasot ja pesualtaat puhdistetaan joka tyovaiheen jalkeen. Keittion ja salin lattiat
pestadn vahintaan kerran paivassa. Tuolien siisteys tarkistetaan ja poydat pyyhitaan
kertakayttoliinoin aina tarvittaessa.

- Puhtautta tarkkaillaan my0s aistienvaraisesti ja epakohdat kirjataan ja tehdaan toimenpiteet
asioiden korjaamiseksi, tehdyt toimenpiteet myos kirjataan. Tarvittaessa tasojen pinnat
tarkastetaan Hygicult E hygieniatestein, keittidvastaava tekee testit. Testien tulokset kirjataan
omavalvontasuunnitelmakansioon. Toimenpiteisiin ryhdytaan, mikali arvot eivat ole raja-
arvojen valissa. Toimenpiteita ovat siivouksen lisadaminen, aineiden vaihtaminen ja tarkkailun
lisddminen.

ASIAKASVALITUKSET JA TAKAISIN VEDOT

Kirjaa tarpeelliset tiedot (nimi, yhteystiedot, oireet ja oireiden alkamisajankohta). lImoita asiasta
terveydensuojeluviranomaiselle. Al4 hivita tuotteita josta valitus tehty, jos tuotetta jiljelld. Ota
ruuasta nayte 300g jaahdyta ja pakasta. Selvita terveystarkastajan kanssa valituksen oikeellisuus ja
toimenpiteet.

Asiakasvalitustilanteessa asiat merkitaan poikkeamiin ja ryhdytaan tarvittaviin toimenpiteisiin.
Ruokamyrkytysepadilyissa tehdaan valittomasti ilmoitus elintarvikevalvontaan.

OMAVALVONTA-ASIAKIRJOJEN SAILYTYS JA PAIVITTAMINEN

Omavalvontaan liittyvat asiakirjat (omavalvontasuunnitelma, hygieniatodistukset, valitukset ja
mittaustulokset) sdilytetdadn vahintdan 5 vuoden ajan Kaislan toimistossa tai myohemmin varastossa
arkistoituna.
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